
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 janvier 2026  

CHUTES DE NEIGE :  
 

Retour sur le dispositif déployé par le réseau TCL 

 

À la suite des prévisions météorologiques annonçant un niveau de vigilance jaune pour la journée du 
jeudi 8 janvier 2026, et conformément au plan de prévention hivernal TCL, un dispositif adapté a été 
mis en œuvre dès le 7 janvier. 

La prise de service habituellement assurée à 4h00 a ainsi été anticipée dès 3h30 sur le réseau bus : les 
agents TCL ont été mobilisés pour faire un point de situation sur l’ensemble des secteurs du réseau et 
notamment les principaux axes. Au regard de la situation, le déneigement des zones à l’entrée des 
dépôts de bus et des pôles majeurs a été réalisé par des agents TCL en complément du déploiement 
massif des déneigeuses et saleuses de la Métropole de Lyon.    
  
À 5h du matin, des premières lignes de bus ont été mises en circulation, conformément à ce que 
prévoit le plan de prévention hivernal TCL lorsque le niveau de vigilance est au jaune. Toutefois, les 
conditions de circulation sur le terrain ont été très difficiles pour les premiers bus en exploitation, 
notamment liées à des phénomènes de verglas très importants, reflétant un écart entre le niveau de 
vigilance prévu par Météo-France et la réalité du terrain.  
Afin d’assurer la sécurité des usagers, du personnel et du matériel, la décision a été prise à 6h d’arrêter 
totalement la circulation du réseau de bus et de ne démarrer le service ligne par ligne qu’après une 
reconnaissance de l’itinéraire par les agents TCL en véhicules de service. 
À partir de 7h15, l’exploitation a pu reprendre sur certains secteurs, notamment le centre-ville de Lyon 
et Vaulx-en-Velin La Soie.  
  
Les agents du Poste de Commandement bus ont été pleinement mobilisés pour assurer la remise en 
exploitation des lignes du réseau de bus en toute sécurité, en lien avec les services de la Métropole, 
ceci permettant la remise en circulation de 90 % des lignes de bus des zones 1 et 2 dès 11h ce matin. 
Des agents TCL ont également été mobilisés pour assurer une présence auprès des usagers (à Gare de 
Vaise notamment).  

Le site internet et l’application TCL ont connu un pic d’usagers record entraînant leur indisponibilité 

Par ailleurs, le nombre de connexions au site tcl.fr pour recueillir des informations sur l’état du trafic a 
atteint un pic record de 33 millions de requêtes, aux alentours de 7h20, engendrant l’inaccessibilité du 
site. Pour des raisons identiques, l’onglet « Info trafic » de l’application TCL a également été saturé à 
partir de 7h. Nos équipes techniques sont intervenues immédiatement pour permettre aux usagers 
d’accéder au site tcl.fr dès 8h30 et à l’info trafic sur l’application TCL dès 8h50. 
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Un retour à des conditions climatiques plus clémentes 

Enfin, depuis le début d'après-midi, le niveau de vigilance météo Neige/Verglas est de retour au vert 
pour le département du Rhône, et les températures se radoucissent. Les conditions ont permis une 
reprise de l’ensemble des lignes et notamment de toutes les lignes scolaires Junior Direct dès 16h. Les 
conditions annoncées pour demain sont également favorables. Les équipes TCL restent toutefois 
mobilisées dans le cadre du plan de prévention hivernal TCL.  

 

 

 


