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5 ~ . Dés le 15 février 2024, adieu les tickets,
N J“ bienvenue au billet sans contact !
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Madame, Monsieur,

Ces trois dernieres années, nous avons pris des
mesures fortes en faveur des personnes a faibles
ressources qui bénéficient désormais
d’'abonnements solidaires gratuits ou a 10,50 € par
mois. Aujourd’hui, prés de 155 000 personnes
disposent d'un abonnement solidaire TCL, ce qui
confirme toute la pertinence de cette décision.

Des baisses significatives des tarifs ont également
été accordées aux jeunes de 18 a 25 ans, aux
étudiants de moins de 28 ans (abonnement de
32,50 € par mois baissé a 25 € par mois ) ainsi qu’aux
éleves boursiers (abonnement a 10 € par mois).

En janvier 2024, pour préserver les capacités de
développement du réseau (2,5 milliards sont
investis au cours du mandat) et faire face a
'augmentation du codt de Iénergie (gaz,
électricité), nous sommes contraints de réviser a la
hausse les tarifs de certains tickets et
abonnements, toutefois a un niveau inférieur a celui
de l'inflation.

Cette hausse n'impactera pas les abonnements de
4 a 10 ans et les jeunes de 18 a 25 ans. Le ticket
unitaire ne sera également pas augmenté.

Bon voyage sur le réseau TCL.

Bruno BERNARD
Président de SYTRAL Mobilités
et de la Métropole de Lyon



Nouveauté

Vos supports
pour voyager

Le billet sans contact

e
=y o
Deés le 15 février, adieu les tickets,
bienvenue au billet sans contact!

Bon

Les tickets classiques restent utilisables
jusqu’au 15 mars, et peuvent étre échangés
en agence TCL du 15 mars au 15 juillet 2024.

Comment ¢a marche ?

Ce nouveau billet est : ‘\\
Sans contact
4 I

A présenter sur le valideur a chague montée et f
a chaque correspondance pour voyager en regle.

C Y] )

RECHARGEABLE VALABLE ANONYME
jusqu'a jusqu’a sans nom
10 fois 3ans ni photo

Vendu @ avec l'achat de votre titre de transport.

(1 seul type de titre a la fois) j

\_

Voyager a plusieurs, c'est possible

..avec un seul et méme billet ! En rechargeant
un Carnet de 10 tickets ou un Ticket famille

Acheter et recharger

POINT SERVICE DISTRIBUTEUR AGENCE VALIDEUR

POINT AGENCE
VENTE E y /7 4
7z S

+ Acheter / recharger votre billet sans contact

+/ Connaitre le contenu de votre billet sans contact

VOYAGEZ MALIN

Au dela de 20 voyages par mois, soit 2 carnets de tickets,
I'abonnement devient plus économique* !

*Calcul = prix de 2 carnets de

VOS SUPPORTS POUR VOYAGER tickets -50% de la prime transport.



Vos supports
pour voyager

La carte TCL

m\k
e

Personnelle

Votre carte TCL est nominative et valable 5 ans.

Flexible

Avec votre carte TCL, vous pouvez :

Charger votre abonnement
Charger jusqu'a 4 carnets de 10 tickets
Charger votre abonnement vélowi +15 min offertes

Participer au programme Fidélite[
pour gagner des cadeaux grace a vos validations

En
Bénéficier d'un trajet passager gratuit avec CQVOIt’

RANDLYON

Facile
AGENCE Aty DISTRIBUTEUR POINT SERVICE
AGENCE M POINT
7z R E VENTE
° 72z 2z

« Acheter votre carte TCL

« Recharger votre carte TCL

Pour obtenir votre carte TCL, il suffit de fournir:

Une piece d'identité récente
Votre photo récente de face
5 € pour sa création ou son renouvellement

BON A SAVOIR

Vous pouvez aussi voyager N
et valider votre titre avec: a g:;tceaire ou b= 4 E-ticket
+ d'infos page 14 Disponible sur Android

VOS SUPPORTS POUR VOYAGER



Les
abonnements TCL

a chacun son rythme

Tous les abonnements sont valables le mois civil
du ler au dernier jour du mois.

L’abonnement mensuel

crre  er o r: 1A 2MOIS
illimité par prélevement OFFERTS

automatique (PA)

Solution + économique + flexible et + zen.

La liberté d'un abonnement sans engagement :
Vous pouvez le résilier a tout moment, sans frais,
en agences et sur TCL.fr

Labonnement mensuel

A recharger chaque mois.

Vous pouvez recharger votre abonnement mensuel
a partir du 20 du mois précédent pour une utilisation
dés le 1**du mois.

L’abonnement annuel

Un reglement en une seule fois pour 12 mois d'utilisation.

Fidelite 23 BN PLaN

Avec le programme Fidélité TCL,
gagnez des points cadeaux en validant votre carte
a chacun de vos voyages sur le réseau TCL*!

ffc\.ﬁ 1 validation = 10 points

A/ nscrivez-vous dés maintenant sur fidelite.telfr
/7

VOYAGES REGULIERS *Dans la limite de 10 validations par jour.



éhaque dge

pour les enfants de moins de 4 ans !

Mensuel
illimité PA®

10€ 10€ 100 €
£ 2 mois OFFERTS

VA 2430€ 2430 € 243 €"
Gl £fj 2 mois OFFERTS

183|-1§5 25€@ 25¢€ 250 €?

+ étudiants -
de 26-27 ans m 2 mois OFFERTS

26-64
ans

Mensuel Annuel

72,60 €9 72,60 € :

£ 1 mois OFFERT

65

LIRS 36,30 €4 36,30 € -

+ retraités
des 60 ans

£ 1 mois OFFERT

4
] 50,80 € s080e® :
{6 1 mois OFFERT

(1) Disponible a la vente de septembre a décembre de I'année scolaire

(2) Valable jusqu'au 31/08 de I'année scolaire - Ne peut étre souscrit I'année des 28 ans
(3) Tarif par adulte. Réservé aux parents d'au moins 3 enfants de moins de 18 ans

(4) Pour les salariés, 50% minimum de prise en charge avec la Prime Transport

(5) PA: prélevement automatique sans engagement

LA PRIME TRANSPORT

BON A SAVOIR

Salariés, votre employeur vous rembourse 50% minimum
du prix de votre abonnement (décret n° 2008-1501 du 30/12/2008).

Demandez votre attestation d’achat sur TCL.fr

VOYAGES REGULIERS



La tarification
solidaire

Solidaire @l ABONNEMENT GRATVUIT

Valable de 3 mois a 5 ans selon la situation

GRATUIT

LES SITUATIONS :

Habiter dans le Rhone et étre dans 'une des situations suivantes :

» Bénéficiaire du RSA et ses ayants droit

» Bénéficiaire de I'AAH ou de I'ASI

» Accompagnant d'une personne disposant d'une CMI (Carte Mobilité Inclusion)
» Bénéficiaire de 'ASPA dés 60 ans

» Personne Malvoyante

» Personne Mutilée de guerre ou du travail dés 65 ans
» Bénéficiaire du Contrat Engagement Jeune

» Bénéficiaire de la Garantie Jeunes

» Bénéficiaire du RSJ (Revenu de Solidarité Jeunes)

» Demandeur d'asile et ses ayants droit

» Demandeur de titre de séjour et ses ayants droit

Solidaire Wl ABONNEMENT REDUIT

Valable de 6 mois a 5 ans selon la situation

REDUIT

LES SITUATIONS :

Habiter dans le Rhéne et étre dans 'une des situations suivantes :

» Personne non-imposable et bénéficiaire d'une allocation Péle Emploi : ARE,
AREF, RFPE, RFF, ASP, ASS, ASSF ou bénéficiaire d'un CIE, d'un CAE ou d'un CDDI
» Personne en Contrat « Parcours Itinéraire emploi renforcé »

» Jeune chémeur agé de 18 a 24 ans inscrit a Péle Emploi

» Jeune de 18 a 24 ans bénéficiaire du dispositif de Fond d'aides aux jeunes

» Personne bénéficiaire de la CMUC, de la CSS sans contribution financiére ou
de 'AME et ses ayants droit sans conditions de domiciliation dans le Rhéne

» Collégien, lycéen et étudiant boursier jusqu'a 27 ans

» Eleve en SEGPA, ULIS, ITEP et IME

» Personne non-imposable dés 65 ans ou personne retraitée non-imposable a
partir de 60 ans

» Anciens combattants et veuves d'anciens combattants dés 65 ans

» Jeune engagé dans un PACEA

» Jeune engagé dans la « Promo 16-18 » de 'AFPA

» Bénéficiaire d'un « Contrat Jeune majeur »

» Jeunes Majeurs de I'Aide Sociale a I'enfance de la Métropole de Lyon

Selon situation :

it oc 1o¢ tosoc | Eloeraznis

GRATUIT/ REDUIT

par mois

(1) Tarif : T10€ par mois ou 100€ par an
(2) PA: prélevement automatique sans engagement

Toutes les informations et conditions sur tcl.fr/solidaire

VOYAGES REGULIERS



Oou
acheter
les abonnements TCL ?

. Abonnement ! Abonnement  Abonnement
illimité PA - mensuel : annuel

Agenceenligne . .
e-tecelytclfr @ . @ X @
Distributeur : : : @

automatique TCL .

5 . . Sauf
Appli TCL E-ticket .

]

. Gz
Agence TCL & & &
. ¥ G

Point Service TCL ;

I !
m&collect-%- N A SAVOIR

En cas de perte ou de vol, renouvelez votre carte TCL en
quelques clics sur TCL.fr. Choisissez le lieu de retrait parmi
I'une de nos 5 agences TCL.

L’AGENCE EN LIGNE e-tecely.tcl.fr

» Achetez votre carte TCL
r—.TN » Rechargez votre carte TCL (abonnement
ou carnet de 10 tickets)
7z » Mettez a jour votre situation

ET FINALISEZ VOTRE ABONNEMENT

...en activant votre titre de transport!

[m)\

9 Ou activer mon titre de transport ?

Sur I'une des 200 bornes
disponibles dans la Métropole.
Localisez les bornes sur

tcl.fr/bornes-e-tecely

ou scannez ce QR code
VOYAGES REGULIERS




Vous voyagez avec TCLet
d’autres réseaux voisins ?

Choisissez la formule la plus adaptée

et déplacez-vous librement !

La carte Oura est le support pour voyager
sur plusieurs réseaux de la Région Auvergne
Rhone-Alpes.

Vous pouvez charger un abonnement, un carnet de
10 tickets ou un ticket unité TCL sur votre carte Oura.

T-LIBR et autres
abonnements combinés

Circulez sur plusieurs réseaux de transport de la
Région et le réseau TER.

Tarifs Tarifs
Tout public -26 ans

Om périmetre TCL 920 € 61,60 €

g mcmﬁm Z':fr:ct’pgz iie 1s610€  M70€
I.l_. omo fiagiomeration 12490€ 89,80€
SRl T QTER® comine PEERTRTEIINEEY
:f: .. . .; ....... ; ............. égélgj’i}é;“lﬁéée. cee ;2.;’.9.(;;. - B .9;).'1.(; .€. a0
IEL . . . omo o ..................... 18830 € y MMO€ .
g o #STAS @ L'VA @ 22240€ 16850 €

- L a partir de  a partir de
0 Extérieur périmeatre TCL" 76,20 € 5700 €

= = @ a partirde a partir de
TCL () CARS REGION ISERE poipha

o TER o Agglomération 291,50 € 170,30 €
de Grenoble

(1) Trajets entre Lyon Part-Dieu, Perrache, Lyon St-Paul et la gare de votre choix en Rhéne-Alpes.
(2) Tarifs selon le nombre de zones choisies, voir conditions sur :
www.carsisere.auvergnerhonealpes.fr

Plus d'informations sur oura.com ou en agences TCL ou aux guichets SNCF.

10 ABONNEMENTS COMBINES



Vous voyagez avec TCLet
d’autres réseaux voisins ?

Choisissez la formule la plus adaptée

et déplacez-vous librement !

Rhéne Pass

Circulez sur les réseaux TCL, Cars du Rhéne et Libellule
(Villefranche)

Rhdéne-pass Journée Plein Tarif : 8,80 €
Rhdéne-pass Journée Tarif Réduit*: 7,80 €

*Pour les -26 ans, étudiants jusqu'a 27 ans et familles nombreuses

TCL ® CARS DU RHONE &

Mensuel

illimitéq Mensuel Annuel
’a ns 41,30 € 41,30 € 413 €
+Etudiants B 98 2 mois OFFERTS
85 € 85 € 850 €
anset + 42,50 € 42,50 € 425 €

+ retraités

des 60 ans 2 mois OFFERTS

FAMILLES
NOMBREUSES 60,50 € 60,50 € 605 €

£f 2 mois OFFERTS

(1) Par prélevement automatique sans engagement.

En vente en agences TCL, ou sur oura.com

LA PRIME TRANSPORT BON A SAVOIR

Salariés, votre employeur vous rembourse 50% minimum
du prix de votre abonnement*

Recevez votre attestation d'abonnement automatique
par e-mail en vous inscrivant sur tcl.fr/mon-tcl

*Décret n° 2008-1501 du 30/12/2008 ABONNEMENTS COMBINES T1



Vous voyagez
occasionnellement sur nos lignes ?

Découvrez toutes nos solutions !
pour les enfants de moins de 4 ans !

Vous pouvez charger tous vos tickets ou carnets de tickets
sur le billet sans contact (colit de 0,20 € au premier achat).

Ticket a unité
» Vendu sur les distributeurs automatiques,
via I'appli e-ticket ou service TCL Carte Bancaire............ 2€
» Vendu a bord des bus : 2,50 €

(dont 0,20 € pour le colt du billet sans contact)

Valable 1 heure sur I'ensemble du réseau TCL.
Correspondances et aller-retour autorisés.

Carnets de tickets
» Plein tarif : 19,50 €
(soit 195 € 'unité)
» Moins de 26 ans et étudiants 26/27 ans": ............ 16,80 €

(soit 1,68 € l'unité)
» Familles nombreuses d’au moins

3 enfants de -18 ans™ : 14,60 €
(soit 1,46 € I'unité)

(1) En cas de controle, un justificatif pourra vous étre demandé.

Ticket famille
» Voyagez de 2 a 5 personnes
toute la journée en illimité 6,70 €
N ;:\' 1adulte accompagné de 1a 4 enfants ou

2 adultes accompagnés de 1a 3 enfants
(de 4217 ans inclus, avec ou sans lien de parenté)

Validez autant que vous étes,
dés la premiére utilisation.

BON A SAVOIR

Vous pouvez aussi
charger vos carnets
de tickets sur votre

carte TCL.
VOYAGESIOEEASIONNELS '



Vous voyagez
occasionnellement sur nos lignes ?

Découvrez toutes nos solutions !

Ticket longue durée

Valable dés la 1¢ validation selon le temps indiqué sur le
ticket.

(2h 360€ |
24h 6,70 €
48h 12,90 €
72h 17,50 €
Pass 7 jours 22,70 €

L Soirée \Valable de19h a la fermeture du réseau 3,60 €

Autres titres de transport

» Ticket funiculaire
Valable pour un aller-retour dans la méme journée sur les
funiculaires de Fourviere ou Saint-Just

» Ticket Groupe dés 10 personnes............. 1,60 € / pers.

Pour les groupes d'un méme organisme voyageant ensemble
Envente en agence TCL uniquement.

» Ticket Groupe TCL Pass Journée ... 210€/3€
Vendu uniguement au Bureau administrations et collectivités
(Bellecour - du lundi au vendredi de 9h a 12h)

» Ticket TCL en féte

En vente uniguement lors d'événements (Féte de la musique,
Féte des lumieres...)

» Lyon City Card ..., a partirde 29 €

Visitez prés de 40 sites touristiques et culturels.

Acceés illimité au réseau TCL, valable1/2/3/ 4 jours.

En vente en agences TCL Part-Dieu et Bellecour et a I'Office du
Tourisme. Plus d'infos sur lyoncitycard.com

En vente uniquement les jours
de pic de pollution (suite a un
arrété préfectoral) a bord des
bus et en agences TCL.

Valable toute la journée sur
I'ensemble du réseau TCL.

VOYAGES OCCASIONELS



Ou acheter et
ou rech arger

vos titres occasionnels ?

Recharger

Acheter sur carte TCL
Agence enligne . .
e-tecelytclfr - : @
Distributeur -
automatique TCL - @

Appli TCL E-ticket

Agence TCL

QRRQQ

&
&

Point Service TCL

v

VOYAGE VALIDE

+ RAPIDE

— A Carte
+ FACILE -4

bancaire

)

Mon ticket, c’est
ma carte bancaire !

> Payez le juste prix. Au dela de 3 voyages
par jour et par personne, un plafonnement
de 6,70 € est appliqué

> Fonctionne comme un ticket classique :
Le ticket est valable 1h, correspondances

Plus d'infos COMPIISSS
sur TCL.fr » Voyagez a plusieurs avec la méme carte
bancaire

BON A SAVOIR

Vous devez valider votre titre a chaque voyage et lors
de chaque correspondance.

: En cas de non présentation d'un titre de trans-
= ° port lors d'un contréle, vous étes en infraction.

—

VOYAGES OCCASIONNELS



Infos

pratiques

Informations et vente

Pour mieux voyager sur le réseau TCL

M
7z
www.tcl.fr e-Técély Allé TCL
Abonnement en ligne
== { = B [ 4 2
Appli TCL Appli E-Ticket TCL Live
disponible sur Android
AGENCE POINT
7z ﬁ VENTE
H 7z
5 agences 477 220
distributeurs Points Service

Localisez les points de vente
sur TCL.fr rubrique « Ou acheter ? »

Les agences TCL vous accueillent

AGENCE| Dy Jundi au vendredi de 7h30 a 19h
S | etle samedide 9h a 18h

© BELLECOUR > Métros (TN et 3]
6, place Bellecour - 69002 Lyon

o PART-DIEU > Métro mﬂet Tramways B etﬂ

11, boulevard Vivier Merle - 69003 Lyon

Q LA SOIE > Métro mﬂet Tramways B et

6, avenue des Canuts - 69120 Vaulx-en-Velin

© GORGE DE LOUP > Métro [[JIB]- Station Gorge de Loup

© GRANGE-BLANCHE > Métro [[l[B] et Tramways [l <t B
Station Grange-Blanche

EVITEZ LATTENTE

Scannez ce QR code
pour prendre rendez-vous
4 enagence TCL.

INFOS PRATIQUES ﬂ



TCL propose un

réseau multimodal

de proximité !

5

<130 2

Ilgnes Ilgnes lignes de bus lignes 8

de métro de tramway et trolleybus de funiculaire L

............................................................................... !

Des solutions destinées aux %

a zones d’habitat peu denses o

et aux zones d’activités . g

‘? Plusde 80% du Q";

04 O réseau en mode électrique . -
U raven PP PRSPPN

23 PARCS RELAIS

Pres de 8 643 places de stationnement
réservées aux clients du réseau TCL

réparties aux quatre coins de I'agglomération.

P+R gratuits pour les clients du réseau TCL
sur présentation d'un titre de transport validé.

15 PARCS RELAIS VELO

1515 places réservées aux abonnés TCL
au sein de certains parcs relais, accessibles

RCS 308 077 635 - Février 2024 - Réalisation : i, Studio Inkconic.fr

sur inscription aupres d'Allé TCL ou sur TCL.fr @
=
&\ erres T I
ALERTES TRAFIC 5
Pour étre informé en temps réel du trafic,
abonnez-vous aux alertes de vos lignes sur :
= sou =
TCL @ www.telfr SYTRAL

MOBILITES



